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Dansk Kabel TV A/S
Kundeservice TIf. 70 20 25 98
Teknisk Support TIf. 70 20 25 99
Husk at oplyse dit 6 cifrede kundenummer ved enhver henvendelse.
Du kan sende os en besked fra formularen pa http://kontakt.danskkabeltv.dk

Du logger ind p& Min Profil pa http://minprofil.danskkabeltv.dk
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Dit abonnement Tak fordi du har valgt et bredbdndsabonnement med mulighed for
telefoni fra Dansk Kabel TV.

N-r du skal benytte Dantehestd akalallogleVds onl i n
ind med din tast -selv -kode . Du kan finde denne kode p-
ra.

Dit abonnement giver dig gratis adgang til vores Teknisk support,
som kan hjeelpe dig med:

« lgsning af problemer med internetadgang, mail og nyhedsgrupper,
pa Windows 2000, XP og Vista

. opseetning og fejlsagning af router, som er kagbt hos Dansk Kabel
TV, dog begraenset til tilslutning af én pc med Windows 2000, XP
eller Vista bag router

. telefoni & f.eks. opseetning af tjenester, tilslutning af telefon
. problemer med antennesignalet til dit modem
. installation og fejlsggning af Dansk Kabel TVs Sikkerhedspakke

Du kan kontakte Teknisk support pa 70 20 25 99. Husk at oplyse dit
6-cifrede kundenummer ved enhver henvendelse.

Andring  af hastighed Du kan eendre din hastighed ved at g& ind p& vores hjemmeside
http://minprofil.danskkabeltv.dk

IP -adresser Dit bredbandsabonnement inkluderer én offentlig, dynamisk IP -
adresse.

Hvis du har mere end én pc, der skal have adgang til Internettet, skal

du anskaffe en router, da kabelmodemet ikke vil kunne tildele mere

end én IP -adresse. En router sgrger for at tildele 1P -adresser til alle

de pcober der tilsluttes, s=- de alle har ad
det vil en router ogsa yde dig en starre sikkerhed pa nettet.

Du har mulighed for at bestille en offentlig fast IP -adresse pa vores
hjemmeside http://minprofil.danskkabeltv.dk som erstatning for
den dynamiske IP  -adresse.
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Treekning  af
antennekabel

Standard  lgsning

Antenneskab

Teknikeren klipper dit eksisterende
kabel over og indseetter et filter.

VIGTIGT! Kabelmodemet mé ikke sta i uisolerede rum (eksempelvis loftsrum). Kabel -
modemet skal std i rum med temperatur mellem 7° C og 47° C.

Eksisterende antennekabel

Nyt antennekabel

Alternativ. lgsning

Teknikeren udskifter dit

eksisterende antennestik

Antenneskab

VIGTIGT! Kabelmodemet ma ikke st i uisolerede rum (eksempelvis loftsrum). Kabel -
modemet skal st& i rum med temperatur mellem 7° C og 47° C.

Eksisterende antennekabel

Nyt antennekabel
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Installation af filter/ Inden dit kabelmodem kan tilsluttes antennenettet, skal der installe-

stikdase res et filter eller et nyt antennestik i din antenneinstallation. Det er
meget vigtigt, at filteret monteres som det fgrste inden antennestik-
daser og eventuelle forsteerkere.

Hvis filteret monteres efter det fgrste antennestik kan datakommuni-
kationen blive forstyrret. Teknikeren kan derfor ikke installere dit
modem, men ma traekke et kabel fra det rigtige sted.

Du skal derfor treekke et ubrudt kabel fra det punkt, hvor dit besta-
ende antennekabel kommer ind i huset og hen til det sted, hvor du
vil have dit kabelmodem staende.

Bemaerk : Det ikke er muligt at anvende et eksisterende antenneka-
bel mellem filteret og dit kabelmodem.

. Find det sted, hvor dit eksisterende antennekabel kommer
ind i huset fra antenneskabet.
Dette kabel vil oftest veere sort. | et parcelhus vil kablet som regel
ende pa loftet, hvor det vil ga ind i et overgangspunkt, en hus-
forsteerker eller et fordelingsnet. | en lejlighed ender kablet ofte
direkte i en antennestikdase.

. Veelg det sted, du vil have dit kabelmodem staende.
Dit modem bgr sta i umiddelbar neerhed af din computer. Der falger
et netveerkskabel p& 2 meter med modemet.

VIGTIGT! Kabelmodemet ma ikke std i uisolerede rum
(eksempelvis | oftsrum). Kabel modemet skal
ratur mellem 7° C og 47° C.

. Treek kablet.
Det tilsendte kabel treekkes mellem de to punkter. Der skal veere
minimum 30 cm kabel fri i hver ende for at teknikeren kan montere
filter og kabelmodem. Hvis du er i tvivl om leengden er det bedre at
lade for meget kabel veere frit, da teknikeren blot klipper det over-
skydende vaek ved installationen.
Vigtigt: Det medsendte kabel ma kun treekkes indendgrs.
Hvis du har behov for at treekke kablet uden for huset, skal
du kontakte kundeservice for at fa et nyt kabel, der er god-
kendt til udendgars brug.

Sla kablet fast.

Brug de medfalgende kabelclips til at sl& kablet fast. Der skal veere
cirka 30 cm mellem hver clips.

Et antennekabel kan ikke tale skarpe knaek og bgjninger, sa hvis du
skal treekke kablet rundt om et hjgrne, skal du passe pa ikke at
stramme kablet for meget.

Veer i gvrigt opmaerksom p4, at kablet ikke lider overlast.
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Installation af Inden du kan komme i gang med bredband og telefoni gennem dit
kabelmodem kabelmodem, skal det installeres korrekt.

Modemet kan bruges sammen med en ganske almindelig telefon,
som kan tilsluttes pa bagsiden af modemet under forudsaetning af,
at du ogsa har bestilt telefoni igennem Dansk Kabel TV

e (meromora)

1. Vores montgar tilslutter kabelmodemet til antennenettet. Du har
trukket kabler som beskrevet pa side 5 og 6 i denne installations-
vejledning.

2. Herefter tilsluttes kabelmodemet til stremstikket. Modemet vil
efterfglgende arbejde p& at komme online. Modemet er online,
nar der er konstant lys i de 4 gverste lysdioder pa forsiden af mo-
demet: POWER, DS, US og ONLINE.

3. Nar kabelmodemet er online tilsluttes netveerkskablet fra pc til
modem, hvorefter der kommer aktivitet (blink) i LINK pa forsiden
af modemet.

4. Hvis dit telefonabonnement er aktivt, skal du tilslutte din telefon
til TEL1. Den grgnne lysdiode ved TEL1 lyser konstant, nar telefo-
ni er aktivt. Blinker dioden, er telefoni endnu ikke etableret eller
der er en fejl. Nar telefoni er etableret, vil en blinkende TEL1 be-
tyde, at der er et aflgftet telefonrgr. Nu er dit kabelmodem sat
korrekt op, og du vil ogsa have mulighed for at kunne benytte din
telefon til telefoni. TEL2 er ikke aktiveret og kan ikke bruges.

5. USB-porten ma ikke bruges.

6. Modemet har en STANDBY -knap pa toppen af modemet. Nar du
trykker pa denne vil der komme lys i STANDBY pa forsiden af mo-
demet og lysdioderne i POWER, DS, US og ONLINE vil slukke. Der
er nu lukket for Internettet, men der vil stadig vaere mulighed for
at ringe til og fra din telefon. TEL1 vil fortsat lyse, for at vise at
telefoni virker selvom modemet star i STANDBY.
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Tilslutning

Side 8

af router

Hvis du har kabt en router skal denne tilsluttes korrekt. Routeren

skal tilsluttes mellem modem og pc(er) og giver dig mulighed for at

surfe p- Internettet med flere pcober
ogséa udvidet sikkerhed overfor hackere m.m.

Det er ligegyldigt om du har en kablet eller en tradlgs router. Tilslut-
ningen til modemet sker p& samme méde. Tilslutning af computere
beskrives pa de efterfglgende sider.

Strem Computere Kabelmodem  Nulstil
(LAN) (WAN/Internet)

1. Sluk for modem og pc(er) inden du tilslutter routeren.

2. Tilslut routeren via et netveerkskabel fra modemet til WAN.
3. Tilslut pc(erne) til de fire LAN - porte.

4. Vent 4 timer inden du fortseetter.

5. Teend for modemet.

6. Vent til det kommer online.

7. Teend for routeren og vent til der er lys i Power og WAN.

8. Tbnd til sidst for pcoderne.

Nar routeren er korrekt tilsluttet vil der vil veere lys i bAde Power og
WAN. Der vil ogsa veere lys i LAN -port 1, 2, 3 eller 4, hvis der er kob-
l et pcoer til i disse porte.

NB: For | BRsning oher og nuodo, kan du
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Opret forbindelse til
tradlgst  netveerk Ikke tilsluttet

(Windows Vista) n. Der blev fundet tradlgse

o . .«  netvaerk.
Klik pa ikonet for den  tradlgse -

forbindelse . \

Herved frembringes dialogbok-
sen som vist.

ret forbindelse til et netvasrk
ks- og delingscenter

Veelg Opret forbindelse til et netveerk

Marker det trédl@se netveerk,
hvis navn stemmer overens
med det SSID du har modtaget

for din router. Veelg det netvaerk, du vil oprette forbindelse til

vis [Alle -]

&' TwodMet Metvasrkets sikkerhed er aktiveret

&' METGEAR Metvasrkets sikkerhed er aktiveret

&' linksys6E3A Metvasrkets sikkerhed er aktiveret

Konfigurer en forbindelse eller et netvaerk

Abn Metveerks- og delingscenter

[ Opret forbindelse J[ Annuller

Veelg Opret forbindelse
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Indtast den  sikkerhedsnggle
som du modtog med routeren.

(Angivet som WPA -Key.)

| Windows XP skal sikkerheds-
ngglen tastes 2 gange.

Nar der er oprettet forbindelse
bliver du mgdt med dette vin-
due.

Der skal veere krydset af i de to
bokse.

Side 10

Sikkerhedsnegle eller adgangsudtryk:

Angiv netvaerkets sikkerhedsnagle eller adgangsudtryk for NETGEAR

D!i;tegn

iszette det nu.

Veelg Opret forbindelse

Der er oprettet forbindelse til NETGEAR

em dette netverk

art denne forbindelse automatisk

Veelg Luk .

Den person, der har konfigureret netvaerket, kan tildele dig neglen eller adgangsudtrykket.

s Hvis du har et USB-flachdrev med netvaerksindstillinger for NETGEAR, skal du

[ Opret forbindelse ][ Annuller
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- version 8.1.2



Konfiguration af
Internet  Explorer
(hvis du har haft
f.eks. telefonmodem
tidligere)

Veelg Ring aldrig til en for-
bindelse

Fjern alle flueben
Klik OK.

Klik OK igen.

Luk Internet Explorer.

Internet Explorer er nu klar til
brug.

Brugervejledning - version 8.1.2

Inden du kan benytte Internettet, skal din browser saettes op til at
benytte kabelmodemet.

Start Internet Explorer.
Klik p& Funktioner.
Veelg Internetindstillinger.

Klik pa fanebladet  Forbindelser.

Klik pa
LAN -
indstil-
linger .

«—
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